






Simplicité

hr | ReFlex facilite le changement et ne vous enferme pas 
dans les paradigmes de la tarification. Orienté vers les enjeux 
actuels du marché, il vous permet de garder une longueur 
d'avance sur vos concurrents.

Avec hr | ReFlex, la constante évolution des attentes de vos 
clients ne sera plus un obstacle : vous pourrez facilement 
vous adapter à leurs besoins. Pour en savoir plus, contac-
tez-nous à l'adresse suivante : hr-reflex@hannover-re.com

Vos objectifs Notre offre

Cadres  
supérieurs

•	 �Réduire le coût par proposition d'assurance et améliorer l'efficacité 
des processus afin de conserver votre avantage concurrentiel

•	 �Réduire le risque opérationnel de la tarification, des ventes et de  
l'exploitation informatique grâce à notre gamme complète de services

•	 �Des conditions de licence et mainte-
nance avantageuses et un faible coût 
de déploiement, pour un retour sur 
investissement rapide

Vente •	 �Augmenter la rapidité et le volume des ventes, tout en maintenant le 
coût des ventes / de l'administration

•	 �Modifier le processus de vente, le parcours client ou la police 
d'assurance si besoin

•	 �Un processus standardisé dans tout 
le circuit de distribution et sur tous 
les segments clients, avec contrôle 
des ventes en ligne

Tarification •	 �Limiter la tarification manuelle aux cas particuliers : la tarification peut 
être automatisée jusqu'à 90 % pour les risques décès

•	 �Adapter facilement les règles de décision selon le client et la situation 
géographique

•	 �Une prise de décision et une sélec-
tion des risques complètes, cohé-
rentes et précises (y compris pour  
la documentation des cas)

Exploitation
informatique

•	 �Optimiser l'intégration grâce à une architecture hautement 
paramétrable, articulée autour de microservices

•	 �Obtenir d'excellents résultats en termes de conformité et de risque 
opérationnel

•	 �Une gamme complète de services, 
incluant Service Level Agreements, 
cloud et assistance internationale 

www.hannover-re.com

Contrôle en temps réel des ventes et de l'efficacité de la tarification

Contrôle immédiat des ventes et des risques

•	 Canaux de distribution, statistiques démographiques clients  
et propositions

•	 Transparence totale, y compris sur les déclarations et décisions

Rapports personnalisés facilement accessibles
•	 Série exhaustive de graphiques et tableaux
•	 Fonction impression et PDF

Flexibilité optimale pour une analyse détaillée

•	 Accès illimité à l'ensemble des données (y compris aux données  
liées à la proposition)

•	 Fonction de recherche intuitive

Hébergement centralisé
•	 Respect des normes de protection des données les plus exigeantes
•	 Haute-disponibilité via le cloud

Informations
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